tancut, dnia 27.04.2022 r.

Zaproszenie do zfozenia propozycji cenowej na
dostawe opasek bezpieczenstwa i Swiadczenie ustugi teleopieki

Niniejsze zaproszenie nie stanowi oferty w mys$l art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak rdwniez nie jest ogloszeniem w rozumieniu
ustawy Prawo zamoéwien publicznych.
Informacja ta ma na celu wylgcznie rozpoznanie rynku na wykonanie w/w zaméwienia.

ZAMAWIAJACY:

Nabywca: Miasto tancut Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w tancucie
ul. PI. Sobieskiego 18 ul. Pitsudskiego 9
37-100 tancut 37-100 tancut
NIP: 815-163-16-36 Tel. 17 225 33 25

zaprasza do ztozenia propozycji cenowej na:

1. Opis przedmiotu zaméwienia:

1) Dostawa fabrycznie nowych, nieuszkodzonych, nieobcigzonych prawami oséb trzecich i spetniajagcych normy
bezpieczenstwa urzgdzen do swiadczenia ustugi opieki na odlegto$¢ na rzecz osob starszych — mieszkancéow Miasta
tancuta w wieku 65 lat i wiecej — w prognozowanej liczbie 50 sztuk — prostych w uzytkowaniu ,opasek bezpieczenstwa”
na nadgarstek spetniajgcych minimum 3 wymagania okre$lone w Module Il Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022, tj.:

- przycisk bezpieczenstwa - sygnat SOS,

- detektor upadku,

- czujnik zdjecia opaski,

- lokalizator GPS,

- funkcje umozliwiajgce komunikowanie sie z centrum obstugi i opiekunami,

- funkcje monitorujgce podstawowe czynno$ci zyciowe (puls i saturacja),

wraz z kartg SIM (koszt zakupu karty SIM ponosi Wykonawca), ktére zapewnig seniorom mozliwo$¢ wywotania sygnatu SOS
oraz kontakt gtosowy z konsultantem telecentrum.

Dostarczony sprzet powinien by¢ tatwy w uzytkowaniu dla osoby starszej. Koszty zwigzane z aktywacjg numeru oraz
abonament dla karty SIM powinny by¢ zawarte w cenie dostawy.

Dostarczony sprzet musi by¢ wyposazony w kompletny zestaw: fadowarke (zasilacz) i kabel zasilajgcy, instrukcje
uzytkowania w jezyku polskim.

Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca wskazat producenta oraz model wymaganych przedmiotéw. Btedne wskazanie
producenta lub modelu wymaganych produktéw lub wskazanie produktu, ktéry nie spetnia minimalnych wymogow
okreslonych w zapytaniu spowoduje odrzucenie propozycji w catosci.

Zapewnienie dziatajgcego sprzetu, opieki gwarancyjnej dostarczonego sprzetu oraz wsparcia technicznego przez caty okres
obowigzywania umowy.

Wykonanie testu tgcznosci urzgdzenia przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi teleopieki dla danego uzytkownika opaski.

2) Swiadczenie ustugi catodobowej (24h) teleopieki dla uzytkownikéw opasek, utrzymywanie centrum monitoringu
w gotowosci w okresie obowigzywania umowy (do 31.12.2022 r.) poprzez zatrudnienie odpowiedniej ilosci ratownikow
medycznych, zapewniajgce gwarancje swiadczenia ustugi w trybie 24/7/365, polegajgcej na podejmowaniu adekwatnych do
konkretnego zgtoszenia czynnosci oraz decydowaniu o sposobie udzielenia seniorowi pomocy, w tym o wezwaniu stuzb
ratunkowych. Centrum powinno by¢ wyposazone w technologie informacyjno-komunikacyjne pozwalajgce na monitorowanie
zgtoszen SOS przychodzacych od podopiecznych, automatyczng identyfikacje osoby wzywajgcej pomocy, kontakt glosowy
i przyzywania natychmiastowej pomocy po otrzymaniu sygnatu.

Swiadczenie ustugi zgodnie z normg ISO/IEC 27017 oraz ISO/IEC 27001 (fakultatywne, dodatkowo oceniane w ramach
kryteriow oceny propozycji cenowych). Na potwierdzenie spetniania wyzej wymienionego warunku do oferty nalezy dotgczy¢
certyfikaty wydane przez jednostke certyfikujacg posiadajgcag akredytacje w tym zakresie.

Przeszkolenie uzytkownikéw opasek oraz pracownikdéw wskazanych przez Zamawiajgcego z zakresu obstugi urzgdzenia
oraz zasad $wiadczenia ustugi.

Zapewnienie catodobowych dyzuréw konsultantéw spetniajgcych wymogi okreslone w Module || Programu Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022, tj. ratownik medyczny, opiekun medyczny,
pielegniarka. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2020r. poz.1320), t.j.: na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci
w zakresie realizacji przedmiotu zamdwienia, o ktérych mowa w zdaniu powyze;.




Do obstugi teleopieki wymagana jest obecnos¢ odpowiedniej liczby ratownikéw medycznych na kazdej zmianie, przez 7 dni
w tygodniu, 24 godziny na dobe. Osoby zatrudnione na tych stanowiskach muszg posiada¢ kwalifikacje zgodne z ustawg z
dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. 2021 poz. 2053).

3) Przedstawienie Zamawiajgcemu raportu o ilosci i rodzaju podjetych dziatan oraz ilosci wywotanych sygnatéw za pomoca
~przycisku SOS” w catym okresie obowigzywania umowy.
Proponowana cena musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z nalezytym wykonaniem przedmiotu zamoéwienia.

2. Wymagania:

O udziat w postepowaniu mogg ubiegaé sie wykonawcy, ktérzy spetniajg tgcznie nastepujgce warunki:

1. Posiadanie przez wykonawce doswiadczenia w realizacji dostaw opasek bezpieczenstwa wraz z wykonywaniem ustug
obstugi (abonamentu teleopieki) opasek bezpieczehstwa, tj. zrealizowanie w okresie ostatnich 3 lat przed terminem
sktadania propozycji minimum 3 dostaw i ustug dla minimum 3 odrebnych zamawiajgcych, obejmujgcych dla kazdej z nich:
dostawy co najmniej 25 opasek wraz ze swiadczeniem ustugi teleopieki przez okres co najmniej 1 roku.

2. Wykonawca jest podmiotem wykonujgcym dziatalnos¢ leczniczg, wpisanym do odpowiedniego Rejestru, potwierdzony
wydrukiem z Rejestru.

3. Wykonawca dysponuje odpowiednig liczbg ratownikdw medycznych skierowanych przez wykonawce do realizacji
zamowienia posiadajgcych kwalifikacje zgodne z ustawg z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym.

3. Wymagana dokumentacja:

1. Formularz propozycji cenowej (wzor w zatgczeniu),

2. Referencje na potwierdzenie spetniania warunku udzialu w postepowaniu oraz na potwierdzenie posiadanego
doswiadczenia ocenianego w ramach kryteriéw oceny ofert,

3. Wydruk z odpowiedniego Rejestru, potwierdzajgcy wpis podmiotu jako wykonujgcego dziatalnos¢ lecznicza,

4. Oswiadczenie, ze Wykonawca dysponuje odpowiednig liczbg ratownikow medycznych skierowanych przez wykonawce
do realizacji zamoéwienia posiadajgcych kwalifikacje zgodne z ustawg z dnia 8 wrzes$nia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym,

5. Oswiadczenie o zapewnieniu catodobowych dyzuréw odpowiedniej liczby konsultantéw spetniajgcych wymogi okreslone
w Module Il Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022, tj. ratownik
medyczny, opiekun medyczny, pielegniarka — i zatrudnianiu ich na podstawie umowy o prace,

6. Karty katalogowe oferowanych urzgdzen lub inne dokumenty na potwierdzenie spetniania przez opaski wymagan z opisu
przedmiotu zamowienia,

7. Deklaracja zgodnosci producenta potwierdzajgca, ze opaska jest wyrobem medycznym (kryterium oceny ofert),

8. Fakultatywnie: Certyfikaty ISO/IEC (kryterium oceny ofert),

9. Fakultatywnie: Dokumenty na potwierdzenie posiadania przez opaske dodatkowych funkcjonalnosci ocenianych
w ramach pozacenowego kryterium oceny ofert,

10. Inne, jezeli wymagane, np. wycigg z KRS lub inny wlasciwy dokument stanowigcy o podstawie dziatalno$ci podmiotu,
dokumenty upowazniajgce dang osobe lub osoby do reprezentowania podmiotu — dotyczy podmiotéw, ktére w dokumencie
stanowigcym o podstawie dziatalno$ci nie posiadajg informacji o osobach upowaznionych do reprezentowania podmiotéw,
oswiadczenia wtasciwego organu, zarzadu gtéwnego lub innego organu wykonawczego.

4. Przewidywany termin realizacji: dostawa opasek w terminie 10 dni od daty zawarcia umowy, Swiadczenie ustugi

teleopieki od dnia dostawy opasek do dnia 31.12.2022 r.

5. Kryteria wyboru:

1) Cena (maksymalne wynagrodzenie catkowite): 50%

W niniejszym kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty propozycji proporcjonalnie do wysokosci kwoty catkowitego
maksymalnego wynagrodzenia. Wykonawca moze otrzymac¢ w tym kryterium maksymalnie: 50 pkt. Punktacja zostanie
wyliczona weditug wzoru:

(Propozycja z najnizszg ceng / Cena badanej propozycji) x 50% x 100 = liczba punktéw.

2) Jakosé produktu i jakos¢ przetwarzania danych: 20%

W niniejszym kryterium Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty propozyciji, jezeli wykonawca wykaze, ze oferowany produkt
jest wyrobem medycznym zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych. Dodatkowo bedzie
premiowane wdrozenie i posiadanie certyfikatow ISO/IEC 27001 oraz ISO/IEC 27017. Wykonawca moze otrzymaé w tym
kryterium maksymalnie: 20 pkt. Punktacja zostanie wyliczona wedtug zasady:

1) oferowany produkt jest wyrobem medycznym w rozumieniu ustawy o wyrobach medycznych potwierdzony deklaracjg
zgodnosci producenta: 10 pkt,

2) oferowany Wykonawca posiada certyfikat ISO/IEC 27001: 5 pkt,

3) oferowany Wykonawca posiada certyfikat ISO/IEC 27017: 5 pkt.

Wykonawca jest obowigzany zatgczy¢ do propozycji deklaracje zgodnosci producenta.

3) Funkcje uzytkowe produktu: 15%

W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty propozyciji, jezeli wykonawca wykaze, ze oferowany produkt
jest tatwy i prosty w obstudze oraz trwaty. Wykonawca moze otrzymaé w tym kryterium maksymainie: 15 pkt.

Punktacja zostanie wyliczona wedtug zasady:




1) urzadzenie posiada maksymalnie jeden przycisk na obudowie, ktéry dodatkowo jest opisany jezykiem Brajla: 5 pkt,

2) urzgdzenie posiada mozliwosc¢ tadowania indukcyjnego: 5 pkt,

3) urzgdzenie posiada wiecej niz 3 funkcje wymienione w Module Il Programu ,Korpus Wsparcia Senioréw”: 5 pkt.
Oferowane urzagdzenie, wskazane w tresci propozycji, winno posiada¢ powyzsze funkcjonalnosci na dzien skifadania
propozyciji.

4) Doswiadczenie: 15 %

W niniejszym kryterium Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty propozycii, jezeli wykonawca wykonat lub stale wykonuje
przez okres co najmniej 1 roku ustuge catodobowej teleopieki wykraczajgcg zakresem ponad minimalny wymég
Zamawiajgcego, stanowigcy warunek udziatu w postepowaniu, potwierdzony referencjami.

Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty za wykonanie do 10 ustug ponad wymagane w ramach warunku udziatu
w postepowaniu, a polegajgce na zrealizowaniu w okresie ostatnich 3 lat przed terminem skfadania propozyciji ustug na rzecz
odrebnych zamawiajgcych, obejmujacych dla kazdej z nich: dostawy co najmniej 25 opasek oraz swiadczenie ustugi
teleopieki przez okres co najmniej 1 roku.

Wykonawca moze otrzymac w tym kryterium maksymalnie: 15 pkt. Punktacja zostanie wyliczona wedtug zasady:

1) wykonanie 1-5 ustug ponad wymagane w ramach warunku udziatu w postepowaniu: 5 pkt, albo

2) wykonanie 6-10 ustug ponad wymagane w ramach warunku udziatu w postepowaniu: 15 pkt.

6. Sposoéb przygotowania propozycji cenowej: Cena obejmujgca catkowite wynagrodzenie Wykonawcy bez podatku
od towarow i ustug (warto$¢ netto) powinna zosta¢ okreslona w polskich ziotych.

7. Miejsce i termin skladania propozycji cenowej:

Propozycje cenowa nalezy ztozyé na zatgczonym formularzu i wraz z wymaganymi dokumentami:

a) w siedzibie Zamawiajgcego, lub

b) przesta¢ na adres Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w tancucie, 37-100 Ltancut, ul. Pitsudskiego 9, lub

c) przesta¢ na adres e-mail: mops@mopslancut.pl (uwaga: wszystkie pliki nalezy umiesci¢ w folderze skompresowanym —
preferowany: .zip lub .7z — i ustawi¢ hasto do tego folderu; hasta nie nalezy podawac¢ az do dnia otwarcia propozycji, w ktérym
Zamawiajgcy zwrdci sie z prosbg o podanie tego hasta),

w terminie do dnia 4.05.2022 r. do godz. 15:00 (liczy sie data wplywu).

Propozycje cenowg nalezy zlozy¢ w zaklejonej kopercie (lub w tytule e-maila) z dopiskiem: ,,Propozycja cenowa na
dostawe opasek i ustuge teleopieki — NIE OTWIERAC PRZED 5.05.2022 r.”

8. Formaisposéb wynagrodzenia: Odptatnos¢ za dostawe i ustuge regulowana bedzie przelewem bankowym na konto
Wykonawcy w oparciu o prawidlowo wystawiong fakture doreczong przez Wykonawce.

9. Podmiot skladajacy propozycje daje gwarancje wdrozenia odpowiednich s$rodkéw technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie powierzonych przez Zamawiajgcego danych oséb fizycznych, spelniato
wymogi Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza®.

10. Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istothe czesci sktadowe, wydajg sie razagco niskie w stosunku do
przedmiotu zaméwienia lub budza watpliwosci Zamawiajagcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu
zaméwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w dokumentach zaméwienia lub wynikajagcymi z odrebnych
przepiséw, Zamawiajacy zada od wykonawcy wyjasnien, w tym ztozenia dowodéw w zakresie wyliczenia ceny
lub kosztu, lub ich istotnych czesci sktadowych.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn na kazdym etapie,
a takze do pozostawienia postepowania bez wyboru wykonawcy.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od ztozenia zamoéwienia badz zmodyfikowania jego
wielkosci w przypadku wiekszej lub mniejszej ilosci zainteresowanych podopiecznych lub braku dostatecznych
srodkow na realizacje zamoéwienia.

13. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych:

1. Administratorem danych osobowych wynikajgcych ze ztozonych propozycji cenowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w tancucie reprezentowany przez Dyrektora z siedzibg w tancucie, ul. Pitsudskiego 9, 37-100 tancut, zwanego dalej:
»+Administratorem”. Kontakt do Administratora: tel. 17 225 33 25, e-mail: mops@mopslancut.pl
2. Podstawa prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b, ¢ ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
RODO):
( a)prze)twarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na
zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy,
b) przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze, tj. udzielenia zamowienia
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
3. Dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji spraw zwigzanych z udziatem w postepowaniu o udzielenie
zamowienia oraz zawarcia i realizacji umowy.
Podanie danych jest dobrowolne ale konieczne w celu przystapienia do zamoéwienia oraz zawarcia umowy.
Dane bedg przechowywane nie dtuzej niz jest to konieczne do osiggniecia celu, tj. przez okres trwania zawartej umowy a po jej
zakonczeniu przez okres wymagany odpowiednig kategorig archiwalna.
6. Administrator moze przekaza¢ Panstwa dane innym odbiorcom jedynie na podstawie przepiséw prawa. Odbiorcami Panstwa
danych mogg by¢ organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce na zlecenie organéw

S

! Dotyczy sytuacji, w ktérej zgodnie z art. 28 RODO bedzie dochodzito do powierzenia przetwarzania danych osobowych.



9.

wiadzy publicznej w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa. Odbiorcg moze by¢:
operator pocztowy w przypadku prowadzenia korespondenciji, bank realizujgcy ustugi bankowe, dostawca systemu finansowo-
ksiegowego. Szczegdty dotyczgce odbiorcdw mozna uzyskaé w siedzibie Administratora.

Administrator nie przekazuje Panstwa danych do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(tj. panstw trzecich) ani do organizacji miedzynarodowych.

Posiadajg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
jezeli zachodzg przestanki do tych uprawnien oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

W oparciu o Panstwa dane osobowe Administrator nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedgcych
wynikiem profilowania.

10. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych — e-mail: inspektorodo@onet.pl



