tancut, dnia 29.04.2022 r.

Dotyczy: zaproszenia do ztoienia propozycji cenowej na dostawe opasek bezpieczenstwa
i Swiadczenie ustugi teleopieki

W dniu 28.04.2022 r. zostaty ztozone zapytania — ponizej ich tres¢ oraz odpowiedzi:

1. Dotyczy: prostoty tadowania i korzystania z projektu.

Z uwagi na charakter programu Korpus Wsparcia Seniora, ktéry dedykowany jest osobom
niesamodzielnym, prosze o doprecyzowanie rodzaju tadowania urzadzenia wymaganego przez
Zamawiajgcego, ktére jest kluczowa czynnoscig wptywajgcg na korzystanie przez seniorow -
uczestnikéw projektu z opaski. Osoby starsze majg problem z podtgczeniem urzgdzenia do tadowania
metoda tradycyjng (przy uzyciu kabla). Prosze zatem o wyjasnienie czy, Zamawiajgcy wymaga aby
opaska miata mozliwos¢ tadowania prostg metods indukcyjng? Metoda indukcyjna jest szeroko
dostepng metodga tadowania opasek, ktore jest wykorzystywane réwniez w opaskach bezpieczenstwa.
Ponadto, zapisy w programie Korpus Wsparcia Seniora ,, Opaska pod wzgledem funkcjonalnosci oraz
dopasowania dla osob w wieku 65 lat i wiecej powinna byc¢ jak najprostsza w obstudze (..)”, wskazuje
wprost na konieczno$é wykorzystania prostych produktéw, dedykowanych Seniorom.

Prosimy zatem o doprecyzowanie sposobu tadowania, ewentualnie czy przewidujg Panstwo
punktowanie dodatkowe urzadzen z prostotg fadowania indukcyjnego dostosowanego dla senioréow?

Odpowiedzi:
Opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w pkt 1.1) zaproszenia.

Kryteria wyboru i zasady punktowania propozycji zostaty opisane w pkt 5. zaproszenia.

2. ZAKUP OPASEK BEZPIECZENSTWA ZAMIAST OPASEK TYPU SMARTWATCH

(1) Celem udzielnego zamdwienia jest poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania 0séb starszych przez dostep do tzw. opieki na
odlegtosé. Jak przy tym podkresla sie w dokumencie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej
pod nazwg Program Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2022 (dalej Program): , Opieka na
odlegtfos¢ gwarantuje szeroko pojety system biezgcego monitorowania stanu seniora w miejscu
jego zamieszkania oraz pozwala na natychmiastowq reakcje w sytuacji zagrozenia zdrowia lub
zycia seniora — zaréwno spowodowanego problemami w zachowaniu funkcji Zyciowych, jak
rowniez w sytuacji wystgpienia incydentow w miejscu zamieszkania”. Mamy zatem do
czynienia z finansowaniem programu, ktérego celem jest pozyskanie rozwigzan dedykowanych
w obszarze telemedycyny.

(2) Biorac pod uwage powyzsze wnosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
oferowania w ramach postepowania gadzetow typu smartwatch? Takie rozwigzania w naszej



ocenie nie gwarantujg mozliwosci osiggniecia celéw Programu. W tresci Programu wprost
wskazano, iz przedmiotem dofinansowania jest zakup ,opasek bezpieczeistwa” pod czym
nalezy rozumiec¢ produkty dedykowane dla ratowania zycia i zdrowia senioréw. Z tego powodu
w tresci Programu dodano, iz opaski bezpieczeristwa powinny by¢ wyposazone miedzy innymi
w ,przyciski bezpieczeristwa — sygnat SOS”. Gtéwng funkcjg opasek bezpieczenstwa jest
bowiem posiadanie przycisku SOS — zatem wymagany powinien by¢é dobrze widoczny przycisk
w centralnym punkcie, a nie wyswietlacz charakteryzujgcy produkty typu smartwatch.
Posiadanie wyswietlacza sprawia, ze opaska jest mniej trwata, zuzywa wiecej baterii a przycisk
sos jest maty i niepraktyczny (nie jest to jego podstawowa funkcja). Jest to rozwigzanie
niepraktyczne dla senioréw.

(3) Wymoég posiadania przycisku SOS pozwala na unikniecie zaoferowania rozwigzan niezgodnych
z celami projektu. Istnieje bowiem praktyka oferowania Zamawiajgcym najtanszych
smartwatchy nabywanych na chifskich portalach aukcyjnychl. Takie urzadzenia nie s3
dedykowane dla ustug teleopieki. Takie urzadzenia sg czesto sprzedawane Zamawiajgcym z
kilkukrotnym przebiciem (opaski medyczne sg droisze niz takie rozwigzanie). Mamy do
czynienia z sytuacjg wypaczenia celéw prowadzonych postepowan przetargowych. Wskutek
tego Zamawiajgcy bytby narazony na ryzyko odpowiedzialnosci w przypadku wystgpienia
niepozgdanych incydentow.

(4) Zwracamy uwage na to, iz niniejszego postepowanie przetargowe dotyczy szczegdlnie
wrazliwego obszaru dotyczacego zdrowia i zycia obywateli, co wymaga odpowiedniego
przygotowania warunkow przetargowych. Nalezy podkresli¢, iz wymagania dostarczenia
,opasek bezpieczennstwa” jest nie tylko zgodne z celami Programu, ale takze w zaden sposéb
nie zaburza konkurencyjnosci prowadzonych postepowan. Na rynku bowiem istnieje kilku
dostawcow oferujgcych tego typu produkty. Jak zarazem stuzenie wskazuje sie w orzecznictwie
zamowieA publicznych?: ,Zasada réwnego traktowania sprowadza sie do koniecznosci
identycznego traktowania takich wykonawcdow, ktérych sytuacja jest taka sama lub bardzo
podobna, nie oznacza to natomiast koniecznosci identycznego traktowania wszystkich
wykonawcéw znajdujgcych sie na rynku lub aspirujgcych do wejscia na rynek. (...) Nie jest
obowigzkiem Zamawiajgcego uwzglednianie doswiadczenia zawodowego i polityki
prowadzenia dziatalnosci komercyjnej wszystkich podmiotdw dziatajgcych na rynku, ale
uwzglednienie wymagan gwarantujqgcej sprawne wykonanie danego zamdwienia, na miare
potrzeb i mozliwosci Zamawiajgcego”. Podobnie®: ,Nie mozna zasady uczciwej konkurencji
pojmowac tak, ze zamawiajgcy winien zaakceptowac kazde swiadczenie, nawet niezgodne z
jego potrzebami, jedynie dlatego, ze moze je zrealizowac wiekszy krqg podmiotdow. Taki tok
rozumowania sprowadzitby zamdwienia publiczne do roli instrumentu pozyskiwania doébr o
przecietnej, niczym niewyrdzniajqcej sie jakosci, a nadto o cechach nieuwzgledniajgcych
usprawiedliwionych potrzeb zamawiajgcych”. Innymi stowy*: ,Kazdy opis przedmiotu
zamowienia niesie za sobg ograniczenie konkurencji, posrednio lub bezposrednio preferujgc
jednych wykonawcdéw obecnych na rynku i dyskryminujqc innych. Koniecznos¢ zachowania
zasady uczciwej konkurencji nie oznacza, ze zamawiajgcy nie ma prawa opisac przedmiotu
zamowienia w sposob uwzgledniajgcy jego osobiste potrzeby, na co wskazywat zamawiajgcy
w tym przypadku. Nikt tez nie odbiera zamawiajgcemu prawa, jako gospodarzowi
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postepowania do wskazania swoich potrzeb poprzez takie ustalenie parametrow sprzetu aby
sprzet ten stuzyt jego specyficznym potrzebom”.

(5) Warto podkresli¢, iz zgodnie z art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy o finansach publicznych, wydatki
publiczne powinny by¢ dokonywane w sposéb celowy i oszczedny, z zachowaniem zasady
uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadéw oraz optymalnego doboru metod i
Srodkow stuzgcych osiggnieciu zatozonych celéw. W pismiennictwie zamdwien publicznych
podkresdla sie, iz tym samym wybér ofert najtaiiszych nie moze byé utozsamiany z dowodem
realizacji zasady uzyskiwania najlepszych efektéw z ponoszonych nakfadéw®. W ocenie
organdw publicznych®: ,Oczekiwania wobec sposobu, w jaki wydawane sq srodki publiczne,
znaczqco sie zmienity. Nie wystarczy juz, by dostawy, ustugi i roboty budowlane byty jak
najtarisze. Konieczne jest takze, by byly wysokiej jakosci. Jednoczesnie powinny byc
realizowane w inteligentny, zréwnowazony sposob, uwzgledniajgcy najnowsze mozliwosci
techniczne i innowacje”. Innymi stowy nie jest uzasadnione obnizanie wymagan
Zamawiajgcego tylko dlatego, ze na rynku sg dostepne urzadzenia ktdre dzieki rezygnacji z
czesci wymagan spetnityby formalnie warunki przetargowe. Zamawiajacy dokonujac zakupow
w obszarze telemedycyny, a zatem w obszarze szczegdlnie wrazliwym ma prawo oczekiwaé
okreslonych standardéw nabywanych urzadzen.

(6) Biorac pod uwage powyzsze, wnosimy o potwierdzenie, iz:

e przedmiotem zamodwienia sg opaski bezpieczenstwa dedykowane do celéw
telemedycyny, nie zas dostawa smartwatchy?

e przedmiotem zamdwienia sg dostawy opasek bezpieczedstwa przez co nalezy
rozumie¢ urzadzenia posiadajgce przycisk SOS — przycisk w centralnym punkcie
urzadzenia?

e przedmiotem zamdwienia nie sg dostawy urzadzen posiadajgcych wyswietlacz?

Odpowiedz:

Opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w pkt 1.1) zaproszenia.

3. Czy Zamawiajacy wymaga, aby opaska w momencie uzycia przycisku SOS lub wykrycia
upadku oraz bezruchu wysytata automatycznie powiadomienie do centrum monitoringu
wraz z linkiem geolokalizacyjnym?

Odpowiedzi:

Opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w pkt 1.1) zaproszenia.
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